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Informe de verificacion de contador independiente

A la Gerencia de Banco BBVA Peru:
Alcance

Hemos sido contratados por el Banco BBVA Peru (en lo sucesivo “"BBVA" o “la Compafiia"), para
desarrollar un compromiso de aseguramiento limitado, segun lo definido por las Normas
internacionales sobre Encargos de Aseguramiento (en lo sucesivo “el Compromiso™), para reportar
sobre la informacién no financiera identificada (el “Asunto Objeto™) que se detalla en el Anexo 1!y
se encuentra contenida en el Memoria Anual 2024 Informe Integrado del Banco BBVA Peru (la
“Memoria") para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2024.

Aparte de lo descrito en el parrafo anterior, que establece el alcance de nuestro trabajo, no
realizamos procedimientos de aseguramiento sobre la informacién restante incluida en la
“Memoria" y, en consecuencia, no expresamos una conclusién sobre esta informacidn restante.

Criterio aplicado por BBVA Peru

En la preparacion del Asunto Objeto incluido en la Memoria, la compafiia aplicé los Estandares GRI
(Global Reporting Initiative), de acuerdo con Estdndar GRI 2: Contenidos generales 2021, Estandar
GRI 3: Temas materiales 2021 y Estandares Tematicos GRI, asi como las métricas del Consejo de
Normas de Contabilidad de Sostenibilidad (SASB, por sus siglas en inglés) para los sectores Banca
Comercial y Financiacion al Consumo; (los “Criterios") que estdn relacionados en el Anexo 2 de este
Informe.

Responsabilidades de la Compafiia

La Gerencia de BBVA es responsable por seleccionar los Criterios y presentar el Asunto Objeto de
acuerdo con estos Criterios, en todos los aspectos materiales. Esta responsabilidad incluye
establecer y mantener los controles internos, el mantenimiento adecuado de los registros y la
realizacion de estimaciones que son relevantes para la preparacién del asunto objeto, de forma que
esté libre de errores materiales, ya sea por fraude o por error.

! Contenidos generales GRI: 2-1, 2-2, 2-3, 2-4, 2-5, 2-6, 2-7, 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-15, 2-16, 2-17, 2-18,2-
19, 2-20, 2-22, 2-23, 2-24, 2-25, 2-26, 2-27, 2-28, 2-29, 2-30, Temas materiales GRI: 3-1, 3-2, Estandares Temaéticos
GRI: 301-1, 302-1, 302-3, 303-1, 303-5, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5, 308-1, 401-1,
401-2, 401-3, 402-1, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-8, 403-9, 403-10, 404-1, 404-2, 404-3,
405-1, 405-2, 406-1, 407-1, 410-1, 413-1, 414-1, 415-1, 417-3, 418-1, Commercial Banks: FN-CB-230a, FN-CB-410a,
FN-CB-510a, FN-CB-550a, Consumer Finance: FN-CF-220a, FN-CF-230a, FN-CF-270a.
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Responsabilidades de EY

Nuestra responsabilidad es la de expresar una conclusion sobre la presentacion del Asunto Objeto
basados en la evidencia que hemos obtenido.

Hemos llevado a cabo nuestro compromiso de acuerdo con Normas Internacionales sobre Encargos
de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revision de Informacién Histérica (ISAE 3000) y
los términos y condiciones para este compromiso acordado con BBVA el 5 de febrero de 2025 en
nuestro contrato. Dichas normas requieren que planifiguemos y realicemos nuestro trabajo para
obtener una seguridad limitada sobre si se deben realizar modificaciones materiales al Asunto
Objeto para que este se presente de acuerdo con los Criterios. La naturaleza, oportunidad y alcance
de los procedimientos seleccionados dependen de nuestro juicio, que incluye la evaluacién del
riesgo de que se produzcan incorrecciones materiales ya sea por fraude o por error.

Consideramos que la evidencia obtenida es suficiente y adecuada para fundamentar nuestras
conclusiones de aseguramiento limitada.

Nuestra Independencia y Control de Calidad

Hemos mantenido nuestra independencia y confirmamos que cumplimos con los requisitos del
Cédigo de Etica para Contadores Profesionales emitido por la Junta de Normas Internacionales de
Etica para Contadores, y tenemos las competencias requeridas y experiencia para llevar a cabo este
trabajo de aseguramiento.

EY también aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1, Control de Calidad para Firmas
que realizan Auditorias y Revisiones de Estados Financieros y otros trabajos de aseguramiento y
servicios relacionados, y en consecuencia mantiene un sistema integral de control de calidad que
incluye politicas y procedimientos documentados sobre el cumplimiento de los requisitos éticos, las
normas profesionales y los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Descripcidn de los Procedimientos Realizados

Los procedimientos realizados en un trabajo de aseguramiento limitado varian en naturaleza y
oportunidad y son menos extensos que para un trabajo de aseguramiento razonable. En
consecuencia, el nivel de seguridad obtenido en un trabajo de aseguramiento limitado es
sustancialmente mas bajo que el nivel de aseguramiento que se habria obtenido si se hubiera
realizado un trabajo de aseguramiento razonable. Nuestros procedimientos fueron disefiados para
obtener un nivel limitado de seguridad en el que basar nuestra conclusién y no proporcionan toda la
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evidencia gue se requeriria para proporcionar un nivel de seguridad razonable. Como tal, nuestra

revisiéon no garantiza que nos hayamos dado cuenta de todos los asuntos materiales que se
revelarian en un compromiso razonable.

Aungue hemos tenido en cuenta la eficacia de los controles internos de la Gerencia a la hora de
determinar la naturaleza y el alcance de nuestros procedimientos, nuestro compromiso de
aseguramiento no ha sido concebido para ofrecer garantias sobre los controles internos.

Nuestros procedimientos no incluyeron pruebas de controles ni la realizacién de procedimientos
relativos al aseguramiento de la agregacion o el cdlculo de los datos en los sistemas de informacién.

Un compromiso de aseguramiento limitado consiste en la realizacién de consultas, principalmente a
las personas responsables de la preparacién de la informacién no financiera identificada que se
detalla en el Anexo 1, y en la aplicacion de procedimientos analiticos y otros procedimientos
apropiados.

Nuestros procedimientos de aseguramiento limitado realizados incluyeron, pero no se limitaron a:

- Realizar entrevistas con el personal de la Compafiia responsable de la elaboracién de la
Memoria para comprender el proceso de recopilacion, consolidacién y presentaciéon de la
informacién del Asunto Objeto.

- Realizar entrevistas con las personas responsables de la informacién del Asunto Objeto para el
entendimiento de las actividades realizadas y los procesos utilizados para la recopilacién de
informacion.

- Obtener evidencia documentada, con base a muestreos, que soporte la informacién de los
contenidos reportados.

- Revisiéon y andlisis de la informacién cuantitativa y cualitativa relevante de la informacién del
Asunto Objeto reportado en la Memoria.

- Llevar a cabo procedimientos de revisién analitica para respaldar la razonabilidad de los datos
del Asunto Objeto.

- Realizar recalculos, con base en muestreos, para tener mayor certidumbre del Asunto Objeto
reportado en la Memoria.

- Verificar que los asuntos identificados durante el proceso de aseguramiento hayan sido
ajustados.
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- También hemos llevado a cabo otros procedimientos que hemos considerado necesarios dadas
las circunstancias.

Limitaciones de nuestro compromiso de aseguramiento

Nuestro compromiso de aseguramiento se limité al Asunto Objeto contenido en la Memoria para el
periodo comprendido entre el 01 de enero y 31 de diciembre de 2024, no contempla informacion
de afios anteriores incluida en la Memoria, ni esta relacionada con proyecciones o metas futuras.

Tampoco pretendié determinar si las herramientas tecnoldgicas utilizadas para el desarrollo de la
Memoria son las mas adecuadas y/o eficientes.

Conclusidn

Basados en nuestros procedimientos y la evidencia obtenida, no tenemos conocimiento de ninguna
modificacion material que deba realizarse a la informacién del Asunto Objeto, contenida en la
Memoria, para el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, para que
esté de acuerdo con lo establecido en los Criterios.

Uso del Presente Informe de Aseqguramiento
Nuestra responsabilidad, al realizar los procedimientos de aseguramiento limitado, es Unicamente
con la Gerencia de la Compafiia, por lo tanto, no aceptamos ni asumimos ninguna responsabilidad

respecto de cualquier otro propésito o frente a cualquier otra persona u organizacién.

Lima, Peru,
26 de marzo de 2025

Refrendado por:

5 @ Ep j Tanata, Ialdivia 2 A soodoy

Sandra Luna Victoria
Socia
C.P.C. Matricula No. 50093
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Banco BBVA Peru

Anexo 1

Asunto Objeto

La informacién no financiera identificada en los indicadores incluidos en la Memoria
impresa e incluida por la Compafiia en su pdgina web? se presenta en las siguientes tablas?:

Estandar GRI

Indicadores

Criterios revisados

GRI 2 - Contenidos
generales

2-1: Detalles
organizacionales

Todos los criterios del indicador

2-2: Entidades
incluidas en la
presentacion de
informes de
sostenibilidad

Todos los criterios del indicador

2-3: Periodo objeto
del informe,
frecuencia y punto de
contacto

Todos los criterios del indicador

2-4: Actualizacién de
la informacion

Todos los criterios del indicador

2-5: Verificacion
externa

Todos los criterios del indicador

2-6: Actividades,
cadena de valory
otras relaciones
comerciales

a. indicar el sector o los sectores en los que tiene actividad;
b. describir su cadena de valor, lo que incluye:
i. las actividades, los productos y los servicios de la
organizacion, y los mercados atendidos;
ii. la cadena de suministro de la organizacioén;
iii. las entidades aguas abajo de la organizacién y sus
actividades

2-7: Empleados

a. indicar el nimero total de empleados, y desglosarlo por
género y region;
b. indicar el nimero total de:
i. empleados fijos, y desglosarlo por género y regién;
ii. empleados temporales, y desglosarlo por géneroy
region;
iii. empleados por horas no garantizadas, y desglosarlo
por género y region;
iv. empleados a tiempo completo, y desglosarlo por
género y regién;
v. empleados a tiempo parcial, y desglosarlo por género y
region;

2 El mantenimiento e integridad del sitio web de La Compaiiia (https://www.bbva.pe/personas/nuestro-banco/investor-relations/memoria-
financiera.html) repositorio de la Memoria, es responsabilidad de la Administracion de BBVA. El trabajo llevado a cabo por EY no incluye la
consideracion de estas actividades y, por lo tanto, EY no acepta responsabilidad alguna por cualquier diferencia entre la informacion
presentada en dicho sitio web y el Asunto Objeto contenido en la Memoria sobre el que se efectué el Compromiso y se emitié la conclusion.

3 . . . o )
Aparte de lo descrito la tabla, que establece el alcance de nuestro trabajo, no aplicamos procedimientos de aseguramiento sobre la
informacién restante incluida en la Memoria y, en consecuencia, no expresamos una conclusion sobre esta informacién.
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Anexo 1 (continuacién)

Estandar GRI

Indicadores

Criterios revisados

2-9: Estructura de
gobernanzay
composicion

a. describir su estructura de gobernanza, incluidos los
comités del madximo érgano de gobierno
b. enumerar los comités del mdximo érgano de gobierno
encargados de la toma de decisiones y de la supervisién de
la gestién de los impactos de la organizacién sobre la
economia, el medio ambiente y las personas
c. describir la composicién del maximo érgano de gobierno
y sus comités segun:
i. el nimero de miembros ejecutivos y no ejecutivos
ii. independencia
iii. la antigliedad de los miembros en el 6rgano de
gobierno
iv. el nimero de otros cargos y compromisos
significativos de cada miembro y la naturaleza de los
compromisos

v. género

vii. las competencias relevantes para los impactos de la
organizacién

viii. la representacién de los grupos de interés

2-10: Designacién y
seleccién del maximo
érgano de gobierno

Todos los criterios del indicador

2-11: Presidente del
maximo érgano de
gobierno

Todos los criterios del indicador

2-12: Funcién del
maximo érgano de
gobierno en la
supervisién de la
gestién de los
impactos

Todos los criterios del indicador

2-13: Delegacién de
la responsabilidad de
gestion de los
impactos

Todos los criterios del indicador

2-14: Funcién del
maximo érgano de
gobierno en la
presentacion de
informes de
sostenibilidad

Todos los criterios del indicador

2-15: Conflictos de
interés

Todos los criterios del indicador

2-16: Comunicacién
de inquietudes
criticas

Todos los criterios del indicador

2-17: Conocimientos
colectivos del maximo
6érgano de gobierno

Todos los criterios del indicador

2-18: Evaluacion del
desempefio del

Todos los criterios del indicador
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Estandar GRI

Indicadores

Criterios revisados

maximo érgano de
gobierno

2-19: Politicas de
remuneracion

b. describir cdmo se vinculan las politicas de remuneracién
de los miembros del mdximo érgano de gobierno y de los
altos ejecutivos con sus objetivos y su desempefio en la
gestién de los impactos de la organizaciéon sobre la
economia, el medio ambiente y las personas.

2-20: Proceso para
determinar la
remuneracion

Todos los criterios del indicador

2-22: Declaracién
sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

Todos los criterios del indicador

2-23 Compromisos y
politicas

a. describir sus compromisos y politicas de conducta
empresarial responsable, lo que incluye:

i. los instrumentos intergubernamentales a los que los
compromisos hacen referencia;

ii. si los compromisos estipulan la realizacién de una debida
diligencia;

iii. si los compromisos estipulan la aplicacién del principio
precautorio;

iv. si los compromisos estipulan el respeto de los derechos
humanos;

b. describir sus compromisos y politicas especificas para el
respeto de los derechos humanos, lo gue incluye:

i. los derechos humanos reconocidos internacionalmente
gue el compromiso contempla;

ii. las categorias de grupos de interés, incluidos los grupos
de riesgo o los grupos vulnerables, a los que la organizacién
presta especial atencién en el compromiso;

C. proporcionar enlaces a los compromisos y politicas si son
de acceso publico o, si los compromisos y politicas no estan
disponibles para el publico, explicar la razén;

e. indicar la medida en que los compromisos y politicas son
de aplicacion a las actividades de la organizacién y a sus
relaciones comerciales;

2-24: Incorporacién
de los compromisos y
politicas

Todos los criterios del indicador

2-25: Procesos para
remediar los impactos
negativos

b. describir su enfoque para identificar y abordar las
reclamaciones, incluidos los mecanismos de quejas y
reclamacion que ha instaurado o en los que participa;

e. describir cdémo hace la organizacién un seguimiento de la
eficacia de los mecanismos de quejas y reclamacién y de
otros procesos de remediacién y presentar ejemplos de su
eficacia, con la retroalimentacion de los grupos de interés e
indicar la medida en que los compromisos y politicas son de
aplicacidn a las actividades de la organizacién y a sus
relaciones comerciales;

2-26 Mecanismos
para solicitar
asesoramiento y
plantear inquietudes

Todos los criterios del indicador
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Anexo 1 (continuacién)

Estandar GRI

Indicadores

Criterios revisados

2-27: Cumplimiento
de la legislacién y las
normativas

Todos los criterios del indicador

2-28: Afiliacion a
asociaciones

Todos los criterios del indicador

2-29: Enfoque para la
participacién de los
grupos de interés

Todos los criterios del indicador

2-30: Convenios de
negociacion colectiva

Todos los criterios del indicador

GRI 3: Temas
materiales

3-1: Proceso de
determinacion de los
temas materiales

Todos los criterios del indicador

3-2: Lista de temas
materiales

Todos los criterios del indicador

GRI - Contenidos
temadticos

301-1: Materiales
utilizados por peso o
volumen

Todos los criterios del indicador

302-1: Consumo de
energia dentro de la
organizacion

a. El consumo total de combustibles procedentes de fuentes
no renovables dentro de la organizacion.

c. Enjulios, vatios-hora o miltiplos, el total de:

i. consumo de electricidad

ii. consumo de calefaccién

iii. consumo de refrigeracion

iv. consumo de vapor

e. El consumo total de energia dentro de la organizacién.
d. El total de:

i. la electricidad vendida

ii. la calefaccién vendida

iii. la refrigeracién vendida

iv. el vapor vendido

302-3: Intensidad
energética

Todos los criterios del indicador

303-1: Interaccién
con el agua como
recurso compartido

a. Una descripcién de cémo la organizacién interactda con
el agua, incluidos el modo y el lugar en que se extrae,
consume y vierte el agua.

303-5: Consumo de
agua

a. Consumo total de agua (en megalitros) de todas las
zonas.

b. Consumo total de agua (en megalitros) de todas las zonas
con estrés hidrico.

305-1: Emisiones
directas de GEl
(alcance 1)

a. Valor bruto de las emisiones directas de GEI (alcance 1)
en toneladas métricas de CO2 equivalente.

b. Gases incluidos en el cdlculo: CO2, CH4, N2 O, HFC, PFC,
SF6, NF3 o todos.

c. Emisiones biogénicas de CO2 en toneladas métricas de
CO2 equivalente.

305-2: Emisiones
indirectas de GEI
asociadas a la energia
(alcance 2)

a. Valor bruto de las emisiones indirectas de GEl asociadas
a la energia (alcance 2) basadas en la ubicacién en
toneladas métricas de CO2 equivalente.

c. Si estan disponibles, los gases incluidos en el calculo:
C02, CH4, N20, HFC, PFC, SF6, NF o todos.

b. Si procede, valor bruto de las emisiones indirectas de GEIl
asociadas a la energia (alcance 2) basadas en el mercado en

toneladas métricas de CO2 equivalente.
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Estandar GRI

Indicadores

Criterios revisados

305-3: Emisiones
indirectas Alcance 3

a. Valor bruto de las otras emisiones indirectas de GEI
(alcance 3) en toneladas métricas de CO2 equivalente.

b. Si estan disponibles, los gases incluidos en el cdlculo:
C02, CH4, N20, HFC, PFC, SF6, NF o todos.

c. Emisiones biogénicas de CO2 en toneladas métricas de
CO2 equivalente.

305-4: Intensidad de
las emisiones de GEI

Todos los criterios del indicador

305-5: Reduccidén de
las emisiones de GEI

Todos los criterios del indicador

306-2: Gestion de
impactos
significativos
relacionados con los
residuos

b. Si los residuos que se generen a partir de las propias
actividades de la organizacién los gestiona un tercero, una
descripcién de los procesos que se llevan a cabo para
comprobar gue este tercero gestione los residuos conforme
a las obligaciones contractuales o legislativas.

306-3: Residuos
generados

a. Peso total de los residuos generados en toneladas
métricas y desglose de este total en funcién de Ia
composicién de los residuos.

306-4: Residuos no
destinados a
eliminacién

a. Peso total de los residuos no destinados a eliminacién en
toneladas métricas y desglose de este total en funcién de la
composicién de los residuos.

306-5: Residuos
destinados a
eliminacién

a. Peso total de los residuos destinados a eliminacion en
toneladas métricas y desglose de este total en funcién de la
composicién de los residuos.

308-1: Nuevos
proveedores que han
pasado filtros de
seleccién de acuerdo
con criterios
ambientales

Todos los criterios del indicador

401-1:
Contrataciones de
nuevos empleados y
rotacién de personal

a. La cantidad total y la tasa de contrataciones de nuevos
empleados durante el periodo objeto del informe, por grupo
de edad, género y region.

b. La cantidad total y la tasa de rotacién de personal
durante el periodo objeto del informe por género.

401-2: Prestaciones
para los empleados a
tiempo completo que
no se dan a los
empleados a tiempo
parcial o temporales

Todos los criterios del indicador

401-3: Permiso
parental

Todos los criterios del indicador

402-1: Plazos de
aviso minimos sobre
cambios
operacionales

Todos los criterios del indicador

403-1: Sistema de
gestion de la salud y
la sequridad en el
trabajo

Todos los criterios del indicador
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Estandar GRI

Indicadores

Criterios revisados

403-2: Identificacion
de peligros,
evaluacion de riesgos
e investigacion de
incidentes

a. Una descripcion de los procesos empleados para
identificar peligros relacionados con el trabajo y evaluar
riesgos de forma periddica o esporadica, asi como para
aplicar la jerarquia de controles a fin de eliminar peligros y
minimizar riesgos, que indique:

i. como garantiza la organizacion la calidad de estos
procesos, incluidas las competencias de las personas que
los llevan a cabo;

ii. cdmo se usan los resultados de estos procesos para
evaluar y mejorar de forma continua el sistema de gestién
de la salud y la seguridad en el trabajo.

b. Una descripcién de los procesos que siguen los
trabajadores que quieren notificar peligros o situaciones de
peligro laborales, asi como una explicaciéon de cémo se
protege a los trabajadores frente a posibles represalias.

d. Una descripcién de los procesos empleados para
investigar incidentes laborales, incluidos los procesos de
identificacién de peligros y evaluacién de riesgos
relacionados con los incidentes para determinar las
acciones correctivas mediante la jerarquia de control y para
determinar las mejoras necesarias del sistema de gestién de
la sequridad y la salud en el trabajo.

403-3: Servicios de
salud en el trabajo

Todos los criterios del indicador

403-4: Participacion
de los trabajadores,
consultas y
comunicacioén sobre
salud y seguridad en
el trabajo

Todos los criterios del indicador

403-5: Formacion de
trabajadores sobre
salud y seqguridad en
el trabajo

Todos los criterios del indicador

403-6: Promocion de
la salud de los
trabajadores

Todos los criterios del indicador

403-7: Prevencion y
mitigacién de los
impactos para la salud
y la seguridad en el
trabajo directamente
vinculados a través de
las relaciones
comerciales

Todos los criterios del indicador

403-8: Cobertura del

sistema de gestién de
la salud y la seguridad
en el trabajo

a. Sila organizacion ha implementado un sistema de
gestién de la salud y la seqguridad en el trabajo basado en
requerimientos legales y/o en estdndares/directrices
reconocidos;

i. la cantidad y el porcentaje de los empleados y los
trabajadores que no son empleados, pero cuyo trabajo o
lugar de trabajo estan controlados por la organizacién, que
estan cubiertos por dicho sistema.
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Estandar GRI

Indicadores

Criterios revisados

b. Si hay trabajadores excluidos de este contenido, incluidos
los tipos de trabajadores y el motivo para la exclusién.

403-9: Lesiones por
accidente laboral

a. Para todos los empleados:

i. La cantidad y la tasa de fallecimientos resultantes de una
lesion por accidente laboral;

ii. La cantidad y la tasa de lesiones por accidente laboral
con grandes consecuencias (sin incluir fallecimientos);

iii. La cantidad y la tasa de lesiones por accidente laboral
registrables;

iv. Los principales tipos de lesiones por accidente laboral;
v. La cantidad de horas trabajadas.

b. Para todos los trabajadores que no sean empleados, pero
cuyos trabajos o lugares de trabajo estén controlados por la
organizacion:

i. La cantidad y la tasa de fallecimientos resultantes de una
lesién por accidente laboral;

ii. La cantidad y la tasa de lesiones por accidente laboral
con grandes consecuencias (sin incluir fallecimientos);

iii. La cantidad y la tasa de lesiones por accidente laboral
registrables;

iv. Los principales tipos de lesiones por accidente laboral;
v. La cantidad de horas trabajadas.

d. Las medidas tomadas o proyectadas para eliminar otros
peligros laborales y minimizar riesgos mediante la jerarquia
de control.

e. Si las tasas se han calculado por cada 200 000 o por
cada 1 000 000 horas trabajadas.

403-10: Las
dolencias y
enfermedades
laborales

Todos los criterios del indicador

404-1: Promedio de
horas de formacién al
aflo por empleado

Todos los criterios del indicador

404-2: Programas
para desarrollar las
competencias de los
empleados y
programas de ayuda a
la transicion

a. El tipo y el alcance de los programas implementados y la
asistencia proporcionada para mejorar las competencias de
los empleados.

404-3: Porcentaje de
empleados que
reciben evaluaciones
periddicas de su
desempefio y del
desarrollo de su
carrera

Todos los criterios del indicador

405-1: Diversidad de
6rganos de gobierno
y empleados

a. Porcentaje de personas dentro de los 6rganos de
gobierno de la organizacién en cada una de las siguientes
categorias de diversidad:

i. género;

iii. otros indicadores de diversidad, cuando proceda (como
grupos minoritarios o vulnerables).
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Estandar GRI

Indicadores

Criterios revisados

b. Porcentaje de empleados por categoria laboral en cada
una de las siguientes categorias de diversidad:
i. género.

405-2: Ratio entre el
salario basico y la
remuneracién de
mujeres y de hombres

Todos los criterios del indicador

406-1: Casos de
discriminacién y
acciones correctivas
emprendidas

Todos los criterios del indicador

407-1: Operaciones y
proveedores en los
gue el derecho a la
libertad de asociacién
y la negociacion
colectiva podria estar
en riesgo

Todos los criterios del indicador

410-1: Personal de
seguridad capacitado
en politicas o
procedimientos de
derechos humanos

Todos los criterios del indicador

413-1: Operaciones
con programas de
participacién de la
comunidad local,
evaluaciones del
impacto y desarrollo

El porcentaje de operaciones con programas
implementados de participacién de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y desarrollo, incluido el uso de:
iv. programas de desarrollo comunitario locales basados en
las necesidades de la comunidad local;

v. planes de participacién de los grupos de interés en
funcién de la determinacién de los grupos de interés;

414-1: Nuevos
proveedores que han
pasado filtros de
seleccién de acuerdo
con criterios sociales

Todos los criterios del indicador

415-1: Contribucioén a
partidos y/o
representantes
politicos

Todos los criterios del indicador

417-3: Casos de
incumplimiento
relacionados con
comunicaciones de
marketing

Todos los criterios del indicador

418-1:
Reclamaciones
fundamentadas
relativas a violaciones
de la privacidad del
cliente y pérdida de
datos del cliente

Todos los criterios del indicador
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Sector SASB Indicadores Criterios reportados
FN-CB-230a: . o
Sequridad de datos Todos los criterios del indicador
FN-CB-410a:

Commercial Banks

Incorporacién de
factores ambientales,
sociales y de
gobernanza en el
analisis crediticio

Todos los criterios del indicador

FN-CB-510a: Etica en
negocios

Todos los criterios del indicador

FN-CB-550a: Gestion
sistemadtica de riesgos

Todos los criterios del indicador

FN-CF-220a:
Privacidad del cliente

Todos los criterios del indicador

Consumer Finance

a. (1) Ndmero de violaciones de datos, (2) porcentaje que

FN-CF-230a: involucra informacién de identificacion personal, (3)

Sequridad de los numero de titulares de cuentas afectados

datos c. Descripcién del enfoque para identificar y abordar los
riesgos de seguridad de datos

FN-CF-270a:

Practicas de venta

Todos los criterios del indicador
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Banco BBVA Peru

Anexo 2

Criterios de los Contenidos GRI

Los criterios de aseguramiento que son los aplicables al Asunto Objeto y a la declaracién
de presentacién de acuerdo con Estandar GRI 2: Contenidos generales 2021, Estandar GRI
3: Temas materiales 2021 y Estandares Tematicos GRI, sus contenidos tematicos en la
pagina https://www.globalreporting.org/standards/gri-standards-translations/gri-standards-
spanish-translations-download-center/

Los criterios de aseguramiento del Sustainability Accounting Standards Board (SASB) que
también son aplicables al Asunto Objeto, estan disponibles en el siguiente enlace
https://www.sasb.org/standards/download/?lang=en-us
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